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Run2Up Hakkinda

Run2Up, PERFORM Yazim Danismanhgin sundugu (https://perform.com.tr) SaaS tabanl bir izleme
servisidir. EKibimiz tim enerijisini ve yogunlugunu yazihm performansina odaklamis bir firmadir.

2012'den guinimiize, Turkiye'de ve yurt disinda yazihm performansi danismanlik hizmetleri sunan bir
danismanlik sirketi olma 6zelliginin yaninda, Run2Up ile birlikte Tirkiye'nin farkl konumlarindan SaaS
tabanli yazilim hizmetimizi de sunmaktan gurur ve mutluluk duyuyoruz.

Run2Up Performans Karsilastirmalari Nedir?

Glnumduzde rekabet ¢ok gucludur. Bu rekabet ortaminda 6lcimlerin ve karsilastirmalarin ne kadar
onemli oldugunun farkindayiz.

Run2Up olarak sektdrel bazda web site dlclimleri iceren kiyaslamalar yaparak sizlere bu rekabetci
ortama dair veriler sagliyoruz.

Calismalarimiz TUrkiye ve dinya sektorliindeki kurumlari temel almaktadir.
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Bir hafta boyunca Tiirkiye'nin aktif biyukligine gore ilk 10 bankanin ana sayfalarinin Kullanilabilirlik
(Availability) verileri Run2Up ile toplaniidi.

Kurumlarin “Ana Sayfa” ‘sinin her zaman hizmet verebilir bir sekilde kullanilabilir olmasi son derece
onemlidir. Iyi bir performans yonetimi stratejilerinden bir tanesi de elbette Kullanilabilirlik-
Availability’dir.

Nasil olgclyoruz?

e Linux tabanli bir performans 6lciim sunucusu ile her 1 dakikada kurumun ana sayfasi, ilgili
lokasyondan, sentetik olarak cagrilmakta, alinan yanit http 4xx, 5xx veya “Yanit Yok-No
Response” grubunda ise o cagriyi basarisiz, eger bu grubunun disinda ise basaril olarak
kaydediyoruz. Daha sonra belirlenen zaman dilimlerine gore toplam ve basarisiz cagri sayilarina
gOre oran hesapliyoruz.

e Elde edilecek bir degerdeki hata olasiligi ortadan kaldirmak icin, her banka ana sayfasini,
Turkiye'den 3, global’den de 4 farkl veri merkezini kullanarak birden fazla élcim yapiyoruz.

e Kiyaslamalarimizi objektif olarak gergeklestiriyoruz.
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Nereden Olcuyoruz?

e Global'de ; (Amazon EC2, Azure, Alibaba, Google)
o Avustralya,
o Almanya,
o Kanada,
o ABD,

o Birlesik Krallik.

e Turkiye'de;
o Ankara,
o Istanbul
o Izmir.

Ne kadar slre ile dlcliyoruz?

e Olclim siiremiz: 1 hafta.
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Siralamay! nasil yapiyoruz?

e Banka isimleri paylasiimamis olup, anonim olarak listelenmistir.
e Hem Global’de hem de Tiirkiye’de Hata orani en azdan en ¢ok olana dogru bir siralama
yapimistir.
e Global'de ayrica her Ulkenin kendisine ait endustri ortalamasi da paylasiimistir.
e Ayrica siralamada; “Ilk 5%, “Son 5”, “Son 5 hari¢ “Genel Availability %" sonuclari da
paylasiimistir.

Sonuc:

e Olcme ve odlceklendirme cok dnemlidir. Bununla birlikte Tiirkiye'deki kurumlarin hem kendi
iclerinde hem de Global'de ayni isi yapan diger kurumlar ile hangi derecede olduklarini
raporlamanin somut bir adim oldugunu diisiiniiyoruz. Olgiim, kontrol ve performans icin atilan
ilk adimlardan biridir, dlciim raporlari ise iyilestirme hizini ivmelendirir. Olcekleme ise, elde
edilen verilerin diger nicelikler ile arasindaki bagintiyi gozler éniine sermesidir.
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Turkiye Geneli Bankacilik “Ana Sayfa” Kullanilabilirlik Oranlari

* Banka isimleri paylasilmamis olup, anonim olarak yazilmistir

TURKIYE

100,00

[99.99] 99,99

Tirkiye Geneli
Bankacahk
Availability %

Banka-10 | Banka-09 | Banka-08 | Banka-07 | Banka-06 | Banka-05 | Banka-04 | Banka-03 | Banka-02 | Banka-01
Tiirkiye Geneli
Bankaalik 99,77 99,85 99,90 99,94 99,96 99,96 99,98 99,99 99,99 100,00
Availability %
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Turkiye ve Global Bankacilik “Ana Sayfa” Kullanilabilirlik Oranlari
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“Istanbul Erisimli” Bankacilik “Ana Sayfa” Kullanilabilirlik Oranlari

* Banka isimleri paylasilmamis olup, anonim olarak yazilmistir

ISTANBUL

1100,00{ —{100,00|

99,81 |

Banka-10 Banka-09 Banka-08 Banka-07 Banka-06 Banka-05 Banka-04 Banka-03 Banka-02 Banka-01
Bankaalk

Availability % 99,81 99,84 99,92 99,93 99,94 99,95 99,98 99,99 100,00 100,00
Valld /0
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“Ankara Erisimli” Bankacilik “Ana Sayfa” Kullanilabilirlik Oranlari

* Banka isimleri paylasilmamis olup, anonim olarak yazilmistir

ANKARA

99,97 | 99,97 |

99,66

Banka-10 Banka-09 Banka-08 Banka-07 Banka-06 Banka-05 Banka-04
Bankaalk

o 99,66 99,83 99,84 99,93 99,97 99,97 99,97
Availahility %
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‘lzmir Erisimli” Bankacilik “Ana Sayfa” Kullanilabilirlik Oranlari

* Banka isimleri paylasilmamis olup, anonim olarak yazilmistir

Banka-10 Banka-09 Banka-08 Banka-07 Banka-06 Banka-05 Banka-04 Banka-03 Banka-02 Banka-01
Bankaalik

Availability % 99,88 99,90 99,92 99,97 99,97 99,97 99,99 99,99 99,99 100,00
Vdlld /0

https://www.run2up.com



https://www.run2up.com/

